
車種 1日（24時間） 1週間（6泊7日） 1か月（29泊30日）

ラパン 6,600円 38,500円 93,500円

スマイル 7,700円 46,200円 99,000円

アクア 8,800円 53,900円 110,000円

リーフ 11,000円 69,300円 143,000円

セレナ 16,500円 108,500円 198,000円

車種別料金

対人（無制限）・人身傷害補償（3000万円/１名）負担なし

保証内容

公式LINE

カーボックス
レンタカー

（株）カーボックス
所在地 :  京都府八幡市八幡大芝52-1

サイト：https ://carboxkyoto . com

電話：075-972 -0345

メール：info@carboxkyoto . com

通常コース

免責補償コース(1,100円/1日)

安心補償コース（1,650円／1日）

＋
対物免責補償（無制限）・車輌免責補償（1事故につき時価）

負担なし

＋
NOC（ノンオペレーションチャージ）　負担なし



Q：お支払い方法は？

A：現金・クレジットカード・PayPayでお支払い可能です。

Q：キャンセル料はかかりますか？

A：ご出発の3日前まではキャンセル無料、2日前～前日のキャンセルはレンタル料金の50％、
　　当日のキャンセルはレンタル料金の100％請求させていただきます。

Q：ETCカードの貸し出しはしていますか？

A：ETCの貸し出しは行っておりません。

Q：スタッドレスタイヤはありますか？

A：スタッドレスタイヤ装着車はスマイルとセレナでご用意しております。

Q：ペットとの同乗はできますか？

A：ペットをケージに入れていただき、トランクに乗せてていただける場合のみ可能です。

Q：車、バイク、自転車で店舗にいった場合、預かってもらえますか？

A：お車を置かれる場合、保管料として1日1000円、自転車、バイクを置かれる場合、保管料とし
て1日300円頂戴します。

Q：喫煙車はありますか？

A：喫煙車は1台ご用意しております。
車内での喫煙はご遠慮ください。

なお、禁煙車に関しましては喫煙後30分以内のご乗車をお断りしております。

Q：契約者以外の人も運転できますか？

A：副運転手様（3 名まで）を登録する場合は副運転手様も契約時にご来店なさるか契約者様が副
運転手様の免許証のコピーをご持参下さい。

Q＆A



公式LINE

車内での喫煙は厳禁です。

所在地 :  京都府八幡市八幡大芝52-1

サイト：https ://carboxkyoto . com

電話：075-972 -0345

メール：info@carboxkyoto . com

＊当社の禁煙車で喫煙された場合は車内クリーニング代金として5万円頂戴いたします。
また、次回のご利用をお断りさせていただく場合がございます。

車外で喫煙された場合、
30分以内のご乗車も禁止です。

　　レンタカーの燃料は
満タンにしてご返却ください。

ご返却の際にレシートの
ご提示をお願いいたします。

＊ご提示いただけない場合、走行5kmあたり100円を
燃料代として請求させて頂きます。（最大10,000円） 

もし事故が起こったら・・・
119番通報（傷病者の手当・安全確保）

110番通報（焦らず状況を伝える）

保険会社へ連絡（事故発生の報告）
TEL :0120 -256 -110　＊365日24時間対応

I P電話などの無料回線が使えない場合は下記まで

0422-35 -4219（有料電話）

弊社へ連絡
お電話でのご連絡は9～18時まで

時間外はLINEまたはメールにてご報告お願いします。


